CONTRACT DE PRESTARI SERVICII

avand ca obiect
Servicii de configurare, administrare si audit retele de calculatoare, servere si statii de lucru

PreanAlbul
Incheiat in baza referatului cu nr. 15.935/24.02.2022 si a cumpardrii directe din Catalogul
electronic conform document nr. DA30997089.

1. Pdrtile contractate

In temeiul Legii nr.98/2016 privind achizitiile publice si H.G. nr. 395/2016 pentru aprobarea
normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie
publicd/acordului-cadru din Legea nr.98/2016 privind achizitiile publice, s-a incheiat prezentul contract
de furnizare,

intre

: Municipiul Slatina, cu sediul in Slatina, strada Mihail Kogilniceanu nr.1, telefon

0249/439377, fax 0249/439336, codul fiscal 4394811, cont ROO9TREZ24A510103200130X deschis la
Trezoreria Municipiului Slatina, reprezentatd prin Primar Constantin — Stelian - Emil MOT si Alin
CALOTA SALCIANU Director General al Directiei Generale Economice, in calitate de achizitor, pe
de o parte,

si

S.C. SABSENSE SOLUTIONS S.R.L. cu sediul in Bucuresti, Strada Grigore Ionescu nr. 83,
Sector: 2, cod postal: 023676, Cod Fiscal: 40422713 , nr. inreg. ONRC: J40/395/2019, Cont bancar:
- RO70TREZ7025069XXX021867 , Banca: Trezoreria Sectorului 2, Sucursala Bucuresti

reprezentatd prin Alexandru Bogdan STEFAN, avand functia de administrator, in calitate de Prestator,

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmdtorii termeni vor fi interpretati astfel:

- a. contract —prezentul contract si toate anexele sale;

b. achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, In baza contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activitati a caror prestare fac obiect al contractului;

e. forta majora - reprezintd o Imprejurare de origine externd, cu caracter extraordinar, absolut
imprevizibild si inevitabild, care se afla in afara controlului oricérei parti, care nu se datoreazi greselii sau
vinei acestora, si care face imposibila executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate
asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii
apdrute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativa.

Nu este considerat for{d majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate
de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

f.zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.



3. Interpretare

3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 - Termenul “zi”’sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se specifica in
mod diferit.

4. Obiectul principal al contractului
4.1. - Prestatorul se obliga sa presteze Servicii de configurare, administrare si audit retele de
calculatoare, servere si statii de lucru n perioada/perioadele convenite si in conformitate cu obligatiile
asumate prin prezentul contract.
4.2 Prestatorul se obliga sa presteze urmatoarele servicii:
e gestionare si configurare servicii legate de DNS - audit domenii, zone existente si crearea de
zone noi, gestionarea record-urilor specifice pentru buna functionare a serviciilor anexe (mail-
related: SPF, DKIM, DomainKeys, DMARC, domain-related: A records, glue, MX, CNAMEs,
revzones, DNSSEC). Audit al solutiei deja existente si propunerea de alternative daca este cazul.
e administrare si configurare server de E-Mail (Linux-based), audit al solutiilor deja existente,
instalare si configurare antivirus/antispam. Efectuarea de rapoarte legate de e-mail delivery si sanity
(blacklist checks, ete). -
e configurare si administrare al routerelor cu acces internet, inclusiv asigurarea redundantei
accesului in cazul in care exista mai multe legaturi la internet (daca exista si hardware-ul necesar).
- Audit al solutiilor existente, efectuarea unui raport cu propunerea unei solutii redundante.
e audit al statiilor de lucru (sistem de operare, patches, programe instalate, security assessment) -
creare raport cu recomandari de upgrade hardware / software precum si best practices din punct de
vedere al securitatii.
e audit al solutiei antivirus centralizate (pentru statiile de lucru din retea), cu prezentarea unui
raport lunar al celor mai importante metrici raportate de sistemul antivirus.
e gestionare si configurare backup server centralizat. Asigurarea unei solutii full redundante
* (inclusiv redundanta accesului, depinzand de hardware-ul existent).
e monitorizarea retelei. Audit complet al solutiei deja existente, cu indicarea single point of
failure precum si a concern-urilor legate de securitate. Configurarea unei solutii de monitorizare live
a parametrilor si a traficului de retea (incluzand statii de lucru, routere, switch-uri, etc).
e instalarea si monitorizarea unui sistem IDS open source pentru a completa celelalte solutii de
securitate posibile:antivirus pe statiile de lucru precum si sistemul de monitorizare a parametrilor si
traficului de retea.
e instalare si monitorizare solutii virtuale (masini virtuale cu diverse caracteristici) la cerere (daca
este asigurat de citre achizitor si hardware-ul necesar).

- 5. Pretul contractului

5.1. - Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de céatre autoritatea
contractantd, este de 72.000,00 lei fara TVA (adica 6.000,00 lei/luna), la care se adaugd, dacd este cazul,
valoarea cotei de TVA prevazuta de legislatia in vigoare la data facturarii.



6. Durata contractului
6.1. - Prestatorul se obligd si presteze servicii pe o durata de 12 luni de la semnarea contractului.

6.2. - Prezentul contract intrd in vigoare dupa semnarea lui de catre ambele parti, si are aplicabilitate

conform prevederilor acestuia.
6.3. - Prezentul contract inceteazi si produci efecte la data indeplinirii tuturor obligatiilor de catre ambele

parti.

7. Documentele contractului
7.1 - Documentele contractului sunt:

a) caietul de sarcini;
b) Achizitie directd din catalogul electronic din SEAP-cod unic de achizitie DA30997089;

8. Obligatiile principale ale prestatorului
8.1. Prestatorul se obligd si presteze serviciile conform cerintelor din caietul de sarcini la standardele

si/sau performantele, anexa la contract.
8.2. Prestatorul se obliga si presteze serviciile prevazute in contract cu profesionalismul i promptitudinea
cuvenite angajamentului asumat i in conformitate cu caietul de sarcini §i propunerea sa tehnica.
8.3. - Prestatorul se obliga s& despdgubeasca achizitorul impotriva oricéror:
i) reclamatii si actiuni in justiie, ce rezultd din incilcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele
folosite pentru sau in legatura cu serviciile achizitionate, si
ii) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in care o
astfel de incilcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de catre achizitor.
8.4. - Daca pe parcursul indeplinirii contractului prestatorul se afld in intérziere fatd de graficul de
realizare al contractului, acesta are obligatia de a notifica achizitorul in timp util. Acest fapt nu il

exonereazd pe prestator de plata penalitétilor.

9. Obligatiile principale ale achizitorului
9.1. Achizitorul se obliga si pliteasca pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile prestate.
9.2. Achizitorul are obligatia de a pune la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau informafii pe care

acesta le considera necesare pentru indeplinirea contractului.

10. Modalitiiti de plata
10.1. Achizitorul are obligatia de a efectua plata catre prestator in termen de maxim 30 zile calendaristice

de la primirea facturii.
10.2. Prestatorul are obligatia de a-si deschide cont la trezoreria in raza cireia isi are sediul.
10.3. Plata se va face dupa primirea facturii si a procesului verbal de prestare a serviciilor conform

prevederilor din caietul de sarcini.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

11.1. in cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu isi indeplineste total sau partial obligatiile
asumate prin contract, prestatorul are obligatia de a plati, cu titlu de penalitati, o suma echivalenta cu o
cota procentuald din valoarea serviciilor neefectuate de 0,15%, pentru fiecare zi de intarziere.

11.2. in cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 30 de zile de la expirarea perioadei
prevazute la clauza 10.1, acesta are obligatia de a plati, ca penalitati, o suma echivalentd cu o cota
procentuala din plata neefectuata de 0,15%, pentru fiecare zi de intérziere.



11.3. Penalititile datorate curg de drept de la data scadentei obligatiilor asumate conform prezentului
contract, pana la indeplinirea obligatiilor.

11.4. Pentru prejudiciul provocat prin neexecutarea sau executarea necorespunzitoare a obligatiilor
asumate, care depéseste valoarea maxima a penalitatilor percepute, in completare, partile datoreaza daune
.- interese in conditiile dreptului comun.

12. inceperea si prestarea serviciilor

12.1. Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor la data semndrii contractului de catre
ambele parti.

13. Incetarea si rezilierea contractului

13.1. Prezentul Contract va inceta de drept:
la data prevazutd in Contract;
la data stabilita de comun acord de ambele parti;
la data interventiei unui act de autoritate;

— la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii acestuia si care
conduc la modificarea clauzelor contractuale in asemenea masurd incét indeplinirea Contractului ar fi
contrard achizitorului si interesului public; acest fapt va fi notificat prestatorului in termen de 10 zile de la
momentul aparitiei unor astfel de circumstante sau de la momentul in care achizitorul a avut cunostinta
despre aparitia unor astfel de circumstante.

13.2. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti dd dreptul partii
lezate de a cere rezilierea contractului de servicii si de a pretinde plata de daune-interese.

13.3. Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de servicii firéd a avea obligatia de a
motiva decizia si fara obligatia de a achita daune sau alte despagubiri prestatorului, dupd 10 zile de la data
la care a notificat prestatorului, in scris, aceasta decizie.

13.4. Achizitorul fisi rezerva dreptul de a denunta contractul, printr-o notificare scrisi adresata
prestatorului, fard nici o compensatie, daca acesta din urma intrd in faliment, cu conditia ca aceasta
denuntare sd nu prejudicieze sau si afecteze dreptul la plata corespunzitoare pentru partea din contract
indeplinitd pana la data denuntarii unilaterale a contractului.

13.5. Achizitorul poate rezilia contractul, in cazul in care prestatorul face obiectul unei proceduri de
insolventa, dizolvare, administrare judiciara sau sub controlul altei autoritati, in conditiile legilor speciale.
- 13.6. Achizitorul poate rezilia contractul cu efecte depline (de jure) dupd acordarea unui preaviz de 10
zile prestatorului, fara necesitatea unei alte formalitati si fara interventia vreunei autoritifi sau instante de
judecata, in oricare dintre situatiile urmatoare, dar nelimitdndu-se la acestea:

|

a) prestatorul nu executd contractul in conformitate cu obligatiile asumate;

b) prestatorul refuza sau omite sd aduca la indeplinire dispozitiile emise de catre achizitor sau de
catre reprezentantul sdu autorizat;

c) prestatorul cesioneaza contractul sau subcontracteaza fara a avea acordul scris al achizitorului;

d) prestatorul a fost condamnat pentru o infractiune in legaturd cu exercitarea profesiei printr-o
hotarare judecatoreasca definitiva,

e) prestatorul se afld in culpa profesionald grava ce poate fi dovedita prin orice mijloc de proba pe
care achizitorul il poate justifica;

f) impotriva prestatorului a fost pronuntatd o hotarare avand autoritate de lucru judecat cu privire

la frauda, coruptie, implicarea intr-o organizatie criminala sau orice altd activitate ilegald in
dauna intereselor financiare ale CE (Comisia Europeand);

2) in cadrul unei alte proceduri de achizitie sau procedura de acordare a unei finantéri din bugetul
CE, prestatorul a fost declarat culpabil de incilcarea gravd a contractului ca rezultat al
neexecutdrii obligatiilor sale contractuale;



h) are loc orice modificare organizationala care implicd o schimbare cu privire la personalitatea
juridica, natura sau controlul prestatorului, cu exceptia situatiei in care asemenea modificari
sunt inregistrate intr-un act aditional la prezentul contract;

1) aparitia oricarei alte incapacitati legale care sa impiedice executarea contractului;

1) prestatorul nu furnizeaza garantiile sau asigurarile solicitate, sau persoana care furnizeaza
garantia sau asigurarea nu este Tn masura sa isi indeplineasca angajamentele.

k) prestatorul da sau se ofera sda dea (direct sau indirect) unei persoane orice fel de mita, dar,

) favor, comision sau alte lucruri de valoare ca stimulent sau recompensa pentru:
- aactiona sau a inceta si actioneze in legatura cu contractul, sau
" - a favoriza sau nu, a defavoriza sau nu, oricare persoana care are legatura cu contractul,

- sau daca oricare din membrii personalului prestatorului, agenti sau subcontractanti dau sau se ofera sa
dea (direct sau indirect), unei persoane, stimulente sau recompense, in modul descris in acest paragraf.
13.7. In orice situatie in care achizitorul este indreptitit la despagubiri, poate retine aceste despagubiri din
orice sume datorate prestatorului.

13.8. Achizitorul va fi indreptatit sa rezilieze unilateral contractul printr-o notificare de reziliere adresata
prestatorului cu 10 zile Tnainte de data propusa pentru reziliere, in conditiile in care se dovedeste ca
prestatorul s-a angajat in activitati de coruptie, fraudd, in practici ilicite, coercitive sau obstructioniste, in
executia contractului.

13.9. Rezilierea contractului din initiativa prestatorului

(1) In urma unui preaviz de 10 zile acordat achizitorului, prestatorul poate rezilia prezentul contract daca
achizitorul nu isi indeplineste obligatia de platad a sumelor datorate acestuia, dupa expirarea termenului
limitd prevazut in prezentul contract.
(2) Rezilierea nu va afecta niciun alt drept al achizitorului sau al prestatorului dobandit in temeiul
. prezentului contract. Cu exceptia notificdrii transmise in conditiile prezentului articol, rezilierea
‘contractului pentru cauzele detaliate la alin. (1), va opera de plin drept, fara interventia instante
judecatoresti competente.

14. Ajustarea pretului contractului
14.1 Pretul contractului este ferm si nu se actualizeaza

15. Cesiunea

15.1- In prezentul contract de achizitie publicd este permisa doar cesiunea creantelor nascute din acel
contract, obligatiile ndscute ramanand 1n sarcina partilor contractante, asa cum au fost stipulate si asumate
initial.

-16. Forta majora
16.1. - Forta majori este constatatd de o autoritate competenta.
16.2. - Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.
16.3. - Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.
16.4. - Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in
mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care 1i stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor.



16.5. - Partea contractanta care invocd forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti incetarea
cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare.

16.6. - Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza cd va actiona o perioadd mai mare de 2 luni, fiecare
parte va avea dreptul si notifice celeilalte parti incetarea de drept a prezentului contract, fard ca vreuna
.din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

17. Solutionarea litigiilor

17.1. Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative
- directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu indeplinirea
contractului.

17.2. Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc sa rezolve in
mod amiabil o divergenta contractuala, se vor adresa instantelor judecatoresti competente.

18. Protectia datelor cu caracter personal

18.1. Prezentul contract reprezintd un acord ferm pentru partile contractante in ceea ce priveste
gestionarea si prelucrarea datelor cu caracter personal primite in vederea indeplinirii obligatiilor
contractuale, in conformitate cu Regulamentul (UE) 679/2016 al Parlamentului European si al Consiliului
din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE.

18.2. Datele cu caracter personal ale grupului tinta si, dupa caz, ale beneficiarilor finali ai proiectului nu
pot fi prelucrate si publicate, pentru informarea publicului, decat cu informarea prealabild a acestora
asupra scopului prelucrarii sau publicarii si obtinerea consimtamantului acestora, in conditiile legii.

19. Caracterul public al contractului
19.1 Dosarul achizitiei publice are caracter de document public.
19.2 Accesul la aceste informatii poate fi restrictionat in cazul in care acestea sunt clasificate prin acordul
partilor sau protejate de un drept de proprietate intelectuald, potrivit legii.
19.3 In cazul in care s-a precizat confidentialitatea anumitor clauze, o parte contractanti nu are dreptul de
a face cunoscuta respectiva prevedere fara acordul scris al celeilalte parti, cu doud exceptii:
- informatia era cunoscutad partii contractante inainte ca ea sa fi fost primitd de la cealaltd parte
contractanta;
- partea contractanta a fost obligata in mod legal sa dezvaluie informatia.

20. Limba care guverneaza contractul
20.1 Limba care guverneaza contractul este limba romana.

21. Comunicari

21.1. (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa 1n scris la sediile partilor contractante indicate in art. 1 al prezentului Contract.

(2) Orice document scris trebuie Inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul primirii de
catre fiecare parte contractanta.

21.2. Comunicarile intre pdrti se pot face prin fax sau e-mail cu conditia confirmarii in scris a primirii
comunicdrii.



22. Legea aplicabila contractului
22.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles sa incheie prezentul contract in 3 (trei) exemplare, 2 pentru autoritatea contractanta
si unul pentru prestator.

Prestator,
S.C. SABSENSE SOLUTIONS S.R.L.

STEAN A eoxANAE (C YRV

Vizat
" “Control Financiar Preventiv
Directia Generala Economica
Director General
Alin Caloti SA

Directia Generala Management
Director General,

Redactat,
Oana Maria Rusu
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